PROGRAME DE MASTERAT DE PREG ATIRE COMPLEMENTAR A

MANAGEMENT S| MARKETING IN TURISM

Directorul
programului

Prof. univ. dr. Gabriela Cecilia STANCIULESCU

Misiunea programului

Inzestrarea curséglor (absolven de studii superioare, indiferent de
profil, intreprinztori si angajai in industria turismului, persoane car
doresc 8 lucreze in acest domeniu, etc.) cu teoriile, cptelesi
metodele de managemeanmarketing caracteristice operatorilor din
turism (ageni de turism, hotelurgi alte structuri de primire,
restaurantsi alte structuri de alimenti@ public).

Scopul programului

Oferirea de curgtinte pentru fundamentarea deciziilor managexiale

de marketing, a cungierii operaiunilor din turism, a
comportamentului consumatorului de servicii tuastia politicilor
din turismul interngonal.

Obiectivele
programului

Formarea de specigtii (de exectie, midlesi top manageri) pentru
serviciile turistice legate de organizarea voidj(toncepereai
comercializarea vacantelor, transposiuluidizarea é@latoriei);
organizareai managementul evenimentelor organizarea de
team+building+urgi animgie turistic (culturah, sporti, etc.),
managementul hoteligr de restaurant.

Lista disciplinelor

Animatia si animatorul Tn turism

Cercelri de marketing

Comportamentul consumatorului Tn turism
Ecoturismsi turism rural

Esteti@ si design in turism

Geografia mondiala turismului
Management hotelier

Managementul destitidor turistice
Managementul opetianilor de turism
Managementul resurselor umane in turism
Managementul riscului Tn turism
Managementul turismului de evenimenggrgtifice, culturale,
sportive, etc.)

Marketing direct

Marketing in turism

Marketingul serviciilor

Politici Tn turismul interngonal

Practi@ si proiecte economice

Sisteme informatice de marketing
Statisticasi practica de specialitate Tn turism
Strategii corporatiste n turism

Teoria jocurilor in turism
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Corpul profesoral

prof. univ. dr. luliana Cetify prof. univ. dr. lacob &oiu, prof. univ.
dr. Rodica Minciu, prof. univ. dr. Gheorghe Orzpargf. univ. dr.
Rodica Pamfilie, prof. univ. dr. Feliciadcioiu, prof. univ. dr.
Gabriela Stnciulescu, prof. univ. dr. Nicolae Teodorescu, puwiv.

dr. EmiliaTitan, lect. univ. dr. Ovidiu Vegeconf. univ. dr. Nicolae




Lupu, prof. univ. dr. Puiu Nistoreanu, conf. urdv. Mihaela
Padurean, conf. univ. dr. Roxana Procopie, conf. udivOlimpia
State, conf. univ. dr. Gabrielagu, conf. univ. dr. Claudiduclea,
conf. univ. dr. Glin Veghe, conf. univ. dr. Nela Popescu.

Alte informatii

Parteneriate cu: Asogia Nagionak a Ageniilor de Turism (ANAT),
Asocigia Naionak a Turismului Rural, Ecologig Cultural
(ANTREC), Marriott & Resorts Baltimore, Universid&elitecnica de
Cartagena, SpangaUnivesita degli studii, Messina, Italia, THR
Consulting Group




